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新型コロナ感染症

支 援 制 度 ま と め 
※制度は確定的なものではなく、随時追加・

改善されています。つねに最新情報をご確認

ください。また、各種給付金を騙った詐欺も横

行していますのでご注意ください。

各記事横の QR コードで詳細情報

を閲覧できます。 

党市議団サイトもご覧ください。→ 

1. 個人向け支援制度 

① 全員10万円 

特別定額給付金→名古屋

市特別定額給付金コール

センターTel: 050-3085-

7656(毎日9:00～17:30） 

申請書が名古屋市から世帯主に届

きます。5月下旬から発送開始、6月中

には給付開始。3か月以内に申請を。 

口座確認書類・本人確認書類のコ

ピーが必要です。給付金を「希望しな

い」にチェックを入れると貰えなく

なりますので注意してください。 

ネット申請よりマイナンバー不要

の郵送申請の方が確実で早いかも。 

生活保護受給者ももらえます。 

② 休業された方 

 休業手当(会社の指示による休

業の際など賃金の6割以上を支

給)→勤め先。支給されないなど

問題があればご相談ください。 

 緊急小口資金(10万/20万円を無

利子保証人不要で貸付)

→昭和区社会福祉協議

会 Tel: 052-884-5511 

③ 失業された方 

 未払賃金立替払制度(倒産した

事業者の未払い賃金の8

割を立替)→名古屋東労

働基準監督署 Tel: 052-

800-0794 

 総合支援資金(月15万/20万円を1

週間程度で貸付。返済は10年以

内/非課税は免除も)→

昭和区社会福祉協議会 

Tel: 052-884-5511 

④ 税金・公共料金などのお支払いで

お困りの方 

納入が猶予される場合も 

 税金→金山市税事務所 

Tel: 052-324-9801 

 水道→瑞穂営業所  Tel: 052-

841-7146 

 電気→中部電力特

別措置専 用ダ

イ ヤ ル  0120-985-

325  

 ガス→東邦ガス相談窓口 専用

ダイヤル 0120-030-

940  

 国保料減免→昭和区役

所保険年金課 管理係 

Tel: 052-735-3844 

 

 介護保険料減免→昭和区役所福

祉課介護保険担当 Tel: 

052-735-3914 

 国民年金保険料の免除

（特例措置）→昭和区

役所保険年金課 管理

係Tel:052-735-3842 

 国保料が払えず資格証明書にな

っている方に10月まで有効の

短期保険証を送付→昭和区役所

保険年金課 管理係 Tel: 052-

735-3844  

党市議団の本会議質問

で実現しました→ 

⑤ 家賃の支払いが困難な方 

 住宅確保給付金(対象拡

大)→名古屋市仕事・暮

らし自立サポートセン

タ ー 金 山 :Tel: 052-684-

8131 

⑥ 住宅を失った方 

 市営住宅を提供→名古

屋市住宅供給公社管理

課  Tel: 052-523-

3875（先着順） 

 愛知県が低廉ホテルを

斡旋→愛知県福祉局福

祉部地域福祉課 子ど

も未来応援グループ Tel: 052-

954-6627 

 自立支援施設に入居（生活保護

を受けなくても可）→名古屋市

仕事・暮らし自立サポ

ー ト セ ン タ ー 金

山 :Tel: 052-684-

8131 

 生活保護を受けて、緊急一時宿

泊施設に入る→昭和区役所保健

福祉センター民生子ども課 Tel: 

052-735-3896 

⑦ 生活保護を受けたい方 

 生活保護の申請（制度運

用が緩和）→昭和区役所

保健福祉センター民生

子ども課 Tel: 052-735-3896 

⑧ 子育て世帯の方 

 就学援助の申請期限の

延長→お子さんの通う

学校又は名古屋市教育

委員会事務局学事課 Tel: 052-

972-3217（申請は学校へ） 

 登園を控えた日の

保育料を減額（手続き

不要）→入所先保育所

協力弁護士と初回無料で法律相談が

できます【予約制・30 分】 

第２金曜日：午後 2 時〜4 時 

電話無料法律相談も始めました 

6 月 12 日(金)午後 2時～4時 

7 月 10 日(金)午後 2時～4時 

 

無料法律相談のご案内 

予約℡： 
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または子ども青少年局保育企画

室 Tel: 052-972-2528 

 小学校休校中の給食費は再開後

に振り替え（手続き不

要）→お子さんの通う

学校 

 子育て世帯への臨時特

別給付金(子ども1人1万

円) →昭和区役所民生子

ども課民生子ども係 Tel: 052-

735-3891 

⑨ 新型コロナウイルスに感染され

た方 

 傷病手当金→協会けん

ぽ、健康保険組合などご

加入の社会保険 

 国保の傷病手当制度（※新設）→

昭和区役所保険年金課 

管 理 係  Tel: 052-

735-3841 

⑩ 心のケアが必要な方 

 名古屋市新型コロナウ

イルスこころのケア相

談→名古屋市精神保健

福祉センターメンタルヘルス相

談 窓 口  Tel: 052‐483‐

2185(平日8:45～12:00, 13:00～

17:00) 052-212-9780( 平 日

17:00～22:00) 

⑪ 子育てや家族関係でお悩みの方 

 虐待など、児童(18歳未

満)に関するさまざまな

問題につき、児童本人は

もちろん、どなたでも相談がで

きます(秘密は厳守)→名古屋市

中央児童相談所Tel: 052-757-

6111( 平 日 8:45 ～ 17:15)/052-

757-6112(時間外) 

 児童虐待かな？と思ったら→

CAPNA ホ ッ ト ラ イ ン 

Tel: 052-232-0624(平

日11:00～14:00) 

 配偶者等からの暴力(DV)に関

する相談→名古屋市配偶者暴力

相談支援センター  Tel: 052-

351-5388(平日10:00～

17:00) / DV被害者ホット

ライン Tel: 052-232-

2201( 土 日 祝 10:00 ～

17:00) / 緊急時は110番へ 

 その他子育てや家族関係につい

ての相談窓口は名古屋

市公式Webサイトでご確

認ください。 

2. 事業者向け支援制度 

① 雇用を守りたい 

 雇用調整助成金（休業手当の4/5 

を助成など）→愛知労働

局愛知雇用助成室第3係 

Tel: 052-219-5518 

② 資金繰りが大変になった 

 持続化給付金(幅広い業種の事

業者に100万/200万

円を給付)→持続化給

付金事業コールセンタ

ー直通番号：0120-115-570 / 

IP 電 話専 用 回線 ： 03-6831-

0613 (受付時間：8:30～19:00 （5

月・6月（毎日）、7月〜12月（土

曜日を除く）） 

 小規模事業者持続化補助金＜コ

ロナ特別対応型＞→愛

知県商工会連合会 Tel: 

052-562-0041 /日本

商工会議所 小規模事業者持続

化 補 助 金 事 務 局  Tel: 03-

6447-5485 

 新型コロナウイルス感染症特別

貸付→日本政策金融公庫事業資

金相談ダイヤル 平日: 0120-

154-505 休日:国民生

活 事 業  0120-112-

476 中 小 企 業 事 業 

0120-327-790 

 特別利子補給制度→中小企業金

融相談窓口 Tel: 03-

3501-1544 

 

 小学校等の休業に伴う休業補償

→学校等休業助成金・支援金等

相 談 コ ー ル セ ン タ ー 

0120-60-3999( 休 日

含む9:00～21:00) 

1. 事業所が賃金を払って休ま

せた場合(特別休暇) 

1日8,330円を上限に助成 

2. フリーランスなど個人事業

主への休業補償 

委託を受けて個人で仕事を

している人に、1日4,100円(定

額)の支援金 

 IT導入補助金（特別枠）(リモート

ワーク導入支援)→サー

ビス等生産性向上 IT導

入支援事業 コールセン

ター Tel: 0570-666-424(
通話料

が か

か り

ま す )/ 042-303-9749 ( 平 日

9:30～17:30) 

 セーフティネット保証4

号 /5 号  ( 借 入 の

100%/80%を信用保証協

会が保証など)→お近くの民間

金融機関 / 名古屋市信用保証

協会 Tel: 052-212-3011(平日

9:00～17:15/土日祝9:00～17:00)  

 商工中金「危機対応融

資」(3億円以内)→商工

中 金 相 談 窓 口 Tel: 

0120-542-711 

 セーフティネット貸付→日本政

策金融公庫事業資金相

談 ダ イ ヤ ル  平 日 : 

0120-154-505 休

日:国民生活事業 0120-112-

476 中 小 企 業 事 業  0120-

327-790 

 その他さまざまな事業

者向け経営支援制度の

最新情報は、経産省の

経済産業省の支援策ページでご

確認ください。 
 

③ 休業要請に応えて休業した 

 愛知県・名古屋市新型

コロナウイルス感染症

対策協力金（県内市町

村共通制度）/ナゴヤ新型コロナ

ウイルス感染症対策協力金（名

古屋市独自制度）(50万円給付)→

名古屋市新型コロナウイルス感

染症対策協力金コールセンター

(5/15[金]10:00開設予定～原稿執

筆時点[5/13]ではまだ不明です。

QRコードで表示されるページ

で、最新情報をご確認くださ

い)/ 対象施設に該当するかど

うか等については愛知県・新型

コロナウイルス感染症「県民相

談総合窓口」コールセンター 

052-954-7453( 毎 日 9:00 ～

17:00) 

真実がわかる 今を知る【しんぶん赤旗】をご購読ください。日刊紙 3,497 円/月 日曜版 930 円/月。お申し込みは     柴田民雄事務所 858-3255 まで。 


